
２０１９年１０月２８日 

東急株式会社 

ＷＡｍａｚｉｎｇ株式会社 

仙台国際空港株式会社 

東急株式会社 (以下、「東急」)と、２０１７年度東急アクセラレートプログラムの最優秀賞に相当する、東急賞

受賞企業であるＷＡｍａｚｉｎｇ株式会社（以下、ＷＡｍａｚｉｎｇ社）、および仙台国際空港株式会社は、ＷＡｍａｚｉｎ

ｇ社が提供する訪日外国人旅行者向けプラットフォームサービス「ＷＡｍａｚｉｎｇ」（以下、本サービス）の会員を

対象に、２０１９年１０月２９日（火）から仙台空港で、「空港受取型免税ＥＣサービス」の実証実験（以下、本実証

実験）を実施します。 

本実証実験は、訪日前・訪日中の外国人旅行者を対象に、本サービス上で商品を消費税免税価格で販売し、

購入いただいた商品を、帰国時に仙台空港の専用カウンターでお渡しするサービスです。 

本サービスでは、訪日外国人旅行者が、訪日前や訪日中に、専用のウェブサイトなどで、宿泊施設や観光ア

クティビティ、訪日外国人旅行者向け交通フリーパスの予約・決済まで、ワンストップで行うことができます。本

サービスではほかにも、専用アプリをダウンロードし、旅行者が訪日前に無料の会員登録をすることで、日本滞

在中に、１５日間無料でインターネット通信が５００ＭＢまで使えるＳＩＭカードを、日本の主要空港で受け取るこ

とができます。主に台湾・香港・中国からの訪日外国人旅行者をターゲットとしており、現在２６万人（２０１９年７

月末時点）の会員を有しています。

本実証実験では、本サービスのＷｅＣｈａｔミニプログラム「玩尽日本免税站（※）」や、専用ウェブサイト上で

新たに、訪日外国人旅行者の購入品の上位を占める日本ブランドの化粧品類約２００品を販売します。これま

で訪日外国人旅行者にとって手間になっていた、店舗ごとの免税手続きや、購入した商品をホテルやロッカー

に預け入れたり、手にしたまま観光する必要がなくなり、観光のための時間を増やすことができます。  

今後は菓子・食品といった地域産品など、日本でしか購入できない商品を中心に、段階的に他ジャンルの商

品販売も検討し、日本での消費活性化も目指します。 

東急とＷＡｍａｚｉｎｇ社は、今後も、旅行前・旅行中・旅行後のいずれのタイミングでも訪日外国人旅行者にア

プローチできる本サービスの特性を生かし、買い物だけでなく、交通や宿泊など、旅行中の利便性を高めること

で、地域の交流人口拡大に取り組んでいきます。 
※中国で利用されているアプリＷｅＣｈａｔ内で、ＷＡｍａｚｉｎｇ社が提供する免税価格で商品の購入・受取り予約が可能な免税ＥＣサービス。

本実証実験の詳細は別紙のとおりです。

仙台空港で空港受取型免税ＥＣサービスの実証実験を開始 

～訪日外国人旅行者の買い物の利便性を高め、より充実した観光へ～ 

▲仙台空港の専用カウンター（左）と専用ウェブサイト（右）

以 上 



【別紙】 

■実証実験の概要

（１）期 間：２０１９年１０月２９日（火）～２０２０年９月３０日（水） 

（２）対応言語：中国語（繁体字、簡体字）

（３）対 象 国：台湾・香港・中国からの訪日外国人旅行者

（４）商品受取可能時間：１１：００～１９：００

（５）決済方法：クレジットカード（visa、マスター）、ＷｅＣｈａｔ ｐａｙ

（６）プラットフォーム：

・ＷｅＣｈａｔミニプログラム「玩尽日本免税站」

※中国で利用されているアプリＷｅＣｈａｔ内で、ＷＡｍａｚｉｎｇ社が提供する免税価格で商品の購入・受取り予約が可能な免税ＥＣサービス。

・専用ウェブサイト：１１月初旬オープン予定

（７）取扱商品（一例）：

化粧品類：資生堂ブランド、IPSA、ＯＲＢＩＳ、まかないこすめ、Ｒｅｆａ、ＹＡ－ＭＡＮ ＴＯＫＹＯ ＪＡＰＡＮなど

※順次取扱拡大予定

（８）商品引き渡し場所：仙台空港旅客ターミナルビル２階 ＷＡｍａｚｉｎｇカウンター

■訪日外国人旅行者向け観光プラットフォームサービス「ＷＡｍａｚｉｎｇ」の概要

ＷＡｍａｚｉｎｇ株式会社が２０１７年２月にリリースした訪日外国人旅行者向け観光プラットフォームサービスで

す。宿泊施設・レジャー施設などの予約購入が可能で、日本国内の国際線定期便が就航している２２空港にお

いて、１５日間利用可能無料ＳＩＭカードの提供をフックに会員を増加させています。現在は中国語（繁体字、簡

体字）と英語でサービスを展開しており、台湾・香港・中国に加え、ＡＳＥＡＮに向けても拡大中です。 



■購入画面のイメージ

■ＷＡｍａｚｉｎｇ株式会社について

１．会 社 名：ＷＡｍａｚｉｎｇ （ワメイジング） 株式会社

２．設 立 年：２０１６年７月

３．代 表 者：加藤 史子

４．所 在 地：東京都港区新橋５－１３－１新橋菊栄ビル９Ｆ

５．資 本 金：１００，０００，０００円

６．事業概要：インバウンドプラットフォーム事業

７．U  R  L：https://info.wamazing.jp/

■仙台国際空港株式会社について

東急電鉄（現：東急） 、前田建設工業、豊田通商、東急不動産、東急エージェンシー、東急建設、東急コミュ

ニティーの７社で設立した仙台国際空港株式会社は、国管理空港として初めて民営化された仙台空港を２０１

６年７月から運営しています。

自治体やさまざまな企業と連携をしながら、東北ブランドの発信や、訪日外国人の誘客などの活動に取り組

んでおり、２０１８年度には、開港以来最高の旅客数３６１万人を達成しました。国際線についても、民営化後は

便数を週２８往復（２０１９年９月時点・民営化以前は週１０往復）に増加させ、国際旅客についても年間３１万人

にご利用いただいています。今後も「東北の空を、世界の空へ」をスローガンに、就航都市の拡充、訪日外国人

向けのサービスの向上などに取り組んでいきます。 

以    上 

▲トップページ ▲決済画面▲商品受け取り方法の説明

https://info.wamazing.jp/

