
 

２０１６年４月５日 

外国人旅行者向けフリーWi-Fi サービス「Ｖｉｓｉｔ ＳＨＩＢＵＹＡ Ｗｉ－Ｆｉ」 

「Ｊａｐａｎ Ｃｏｎｎｅｃｔｅｄ-ｆｒｅｅＷｉ－Ｆｉ」とサービス連携を開始！ 

渋谷を訪れる外国人旅行者が、パスポート等を提示することなくフリーＷｉ－Ｆｉに接続可能になります 

東京急行電鉄株式会社 

イッツ・コミュニケーションズ株式会社 

エヌ・ティ・ティ・ブロードバンドプラットフォーム株式会社 

 

東京急行電鉄株式会社（以下、東急電鉄）およびイッツ・コミュニケーションズ株式会社（以下、イッツ

コム）は、渋谷駅周辺で展開している外国人旅行者向けフリーWi-Fi サービス「Visit SHIBUYA Wi-Fi」に

ついて、エヌ・ティ・ティ・ブロードバンドプラットフォーム株式会社（以下、NTTBP）が提供している、日本

全国の無料 Wi-Fi に簡単に接続できるアプリ「Ｊａｐａｎ Ｃｏｎｎｅｃｔｅｄ-ｆｒｅｅ Ｗｉ－Ｆｉ」（以下、「ＪａｐａｎＷｉ

－Ｆｉ」）とのサービス連携を、２０１６年４月６日から開始します。 

 

「Visit SHIBUYA Wi-Fi」は、来街者の増加と回遊の促進を図ることを目的に２０１４年３月に開始し、

５万人を超える外国人旅行客にご利用いただいています。渋谷を訪れた外国人旅行者が、指定の場

所でパスポートなどを提示しログインＩＤを取得することで、駅や駅周辺の商業施設でフリーWi-Fi に接

続することができるほか、渋谷の街歩きに役立つ情報を英語で取得することができます。 

「ＪａｐａｎＷｉ－Ｆｉ」は、全国の空港、駅、観光施設、コンビニエンスストアなどの無料Ｗｉ-Ｆｉアクセスポ

イントをすぐに探し、簡単に接続することができる、スマートフォンのアプリです。一度利用登録を済ま

せると、アクセスポイントごとの利用登録が不要になります。 

 

今回の連携により、渋谷を訪れる外国人旅行者は、事前に「ＪａｐａｎＷｉ－Ｆｉ」に登録するだけで、パス

ポートなどを提示することなく「Visit SHIBUYA Ｗｉ－Ｆｉ」を利用することができるようになり、より快適に

渋谷の街歩きをお楽しみいただけるようになります。なお、「ＪａｐａｎＷｉ－Ｆｉ」が、イッツコムのような通

信事業者と連携※することは首都圏で初めての試みです。   

  

今後も、「日本一訪れたい街 渋谷」を実現するため、渋谷の街の魅力を向上させるとともに、訪日外

国人旅行者をはじめとした渋谷を訪れる方の利便性向上と街の回遊促進に向けた施策を積極的に推

進していきます。 

本サービスの詳細は、別紙の通りです。 

 ※NTT グループ間の連携については含みません。 

  



【別紙】 

１． サービス連携開始日   

２０１６年４月６日（水） 

 

２．「Ｖｉｓｉｔ ＳＨＩＢＵＹＡ Ｗｉ－Ｆｉ」について 

（１）利用方法 

次の２つの方法によりご利用いただけます。（※外国人旅行者限定のサービスです。） 

 

■「Ｊａｐａｎ Wi-Fi」を利用 (今回の連携により追加される利用方法) 

 

① 事前にインターネット環境で「Ｊａｐａｎ Wi-Fi」アプリをインストールし、個人情報を登録。 

② 「Ｊａｐａｎ Wi-Fi」アプリを起動後、「Connect」をタップする。 

 

※「Ｊａｐａｎ Wi-Fi」アプリを利用すると、渋谷駅周辺で展開する本サービスだけでなく、全国の主要

交通動線（空港、駅）などの Wi-Fi にも簡単操作で接続することができます。 

 

＜Japan Wi-Fi トップ画面＞ 

 

                                  利用イメージ 

 

 

 

 

       

 

 

 

 

 

 

 

 

 

■指定の場所でログインＩＤを取得 (従来からの利用方法) 

 

① 指定のＩＤ・パスワード配布場所で、パスポートなどの身分証明書を提示し、ＩＤとパスワードを取得。 

② 「Ｖｉｓｉｔ ＳＨＩＢＵＹＡ Ｗｉ－Ｆｉ」のログイン画面で、取得した ID とパスワードを入力する。 

 



                        

（２）「Ｖｉｓｉｔ ＳＨＩＢＵＹＡ Ｗｉ－Ｆｉ」サービス提供エリアおよびＩＤ・パスワード配布場所 

 サービス提供エリア ＩＤ・パスワード配布場所 

① 東急・東京メトロ渋谷駅、渋谷ちかみち、 渋谷駅観光案内所（地下２階）、渋谷駅総合

サービス カウンター（地下１階） 

② 渋谷ヒカリエ インフォメーション（２階、地下３階） 

③ 東急百貨店東横店（３階、４階、地下１階は

提供エリア外） 

インフォメーション（１階、５階） 

④ Q フロント（２０１６年２月開始） レジカウンター（１階） 

⑤ 渋谷マークシティ（EASTモール、WESTモー

ル、レストラン＆ショッピングアベニュー。但

し、地下１階、EAST２階は提供エリア外） 

インフォメーション（WEST４階） 

⑥ 東急百貨店本店 インフォメーション（１階） 

⑦ SHIBUYA１０９ インフォメーション（１階） 

⑧ ハチ公広場、渋谷地下街（通称：しぶちか） 青ガエル観光案内所 

⑨ モヤイ像周辺 - 

※ＩＤ・パスワードは、サービス提供エリアを跨いで利用可能 

 

 

 

「Ｖｉｓｉｔ ＳＨＩＢＵＹＡ Ｗｉ－Ｆｉ」サービス提供エリア 

 



 

３．「Japan Wi-Fi」について 

日本全国の主要空港、主要駅、観光施設、コンビニエンスストアなどの無料Ｗｉ-Ｆｉ約１４．４万アクセ

スポイント（平成２８年２月現在）を、①すぐに探し、②エリアに入ると簡単に接続することができる

NTTBP提供のスマートフォンアプリであり、約１４０万ダウンロード（平成２８年２月現在）に達していま

す。一度アプリの利用登録を済ませると、アクセスポイントごとの利用登録が不要になるため、より簡

単に無料Wi-Fiへ接続することができます。詳細について「Japan Wi-Fi」のホームページをご参照くださ

い。http://www.ntt-bp.net/jcfw/ja.html 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【主な特徴】 

●全てが無料 

全ての機能は無料で利用が可能 

●利用登録は 1度だけ 

エリア毎に必要な利用登録は、JW アプリの利用登録のみで OK 

●13言語に対応 

英語、中国語（簡体字）、中国語（繁体字）、韓国語、タイ語、マレー語、 

インドネシア語、フランス語、スペイン語、ドイツ語、日本語、ロシア語、イタリア語 

●主な提供エリア 

 ・交通動線（成田空港、羽田空港、東京メトロ、東京都交通局、JR東日本 等） 

 ・商業施設（セブンイレブン、ローソン、ファミリーマート 等） 

 ・自治体（東京都、大阪市、福岡市、渋谷区、豊島区 等） 

http://www.ntt-bp.net/jcfw/ja.html

