
２０１２年２月１３日 

 

ホーム･コンビニエンスサービス「東急ベル」 

４月１８日（木） サービスエリアを都内に拡大！ 

～ 東京都、神奈川県の東急線沿線の大部分をカバー ～ 

 

東京急行電鉄株式会社 

株式会社 東急百貨店 

 

東京急行電鉄株式会社（以下「東急電鉄」）と、株式会社 東急百貨店（以下「東急百貨店」）は、

ホーム･コンビニエンスサービス「東急ベル」事業の主要サービスである「東急百貨店フードダイレクト」

および「東急百貨店リカーダイレクト」のサービスエリアを、２０１３年４月１８日（木）から都内にも拡

大します。あわせて、東急電鉄は「家ナカお助けサービス」および「シニア定期訪問サービス」のサー

ビスエリアも、同様に拡大します。 

２０１２年１０月２５日に神奈川県横浜市・川崎市内７区でサービスを開始した「東急ベル」は、今

回、新たに都内へ展開し、東急線沿線地域の大部分をカバーするとともに、さらなるサービス拡充

に努めます。 

東急電鉄は、「東急ベル」事業を通して、東急線沿線が「住みたい沿線日本一」となることを目

指します。 

サービスエリア拡大の概要は別紙の通りです。                         以 上 

 
 

 

 

 

 

エリアマップ 



【別紙】 

サービスエリア拡大の概要 

１．対象サービス 

（１）「東急百貨店フードダイレクト」および「東急百貨店リカーダイレクト」 

（２）「家ナカお助けサービス」 

（３）「シニア定期訪問サービス」 

 

２．エリア拡大日   ２０１３年４月１８日（木） 

 

３．サービスエリア（いずれも東急線沿線地域） 

（１）既にサービスを提供しているエリア 

横浜市（青葉区、緑区、都筑区、港北区） 

川崎市（宮前区、高津区、中原区） 

 

（２）今回拡大するエリア 

      東京都 渋谷区（全域） 

目黒区（全域） 

品川区（ＪＲ東海道線より西側の全域） ※ 

大田区（ＪＲ東海道線より西側の全域） ※ 

世田谷区（一部地域を除く） ※ 

 

※対象地域の詳細は、以下の通りです。 

品川区 

[対象エリア] 

荏原、大井、大崎、上大崎、北品川４～６丁目、小山、小山台、戸越、中延、西大井、 

西五反田、西品川、西中延、旗の台、東五反田、東中延、平塚、広町、二葉、豊町 

[対象外エリア］ 

勝島、北品川１～３丁目、東大井、東品川、東八潮、南大井、南品川、八潮 

 

 

大田区  

[対象エリア] 

池上、石川町、鵜の木、上池台、北千束、北馬込、北嶺町、久が原、山王、下丸子、

新蒲田、多摩川、千鳥、中央、田園調布、田園調布本町、田園調布南、仲池上、 

中馬込、西蒲田、西馬込、西嶺町、西六郷、東馬込、東嶺町、東矢口、東雪谷、 

南久が原、南千束、南馬込、南雪谷、矢口、雪谷大塚町 

 



[対象外エリア] 

蒲田、蒲田本町、南蒲田、東蒲田、大森中、大森北、大森南、大森東、大森西、 

大森本町、仲六郷、東六郷、南六郷、萩中、北糀谷、東糀谷、西糀谷、羽田、本羽田、

羽田旭町、羽田空港、平和島、平和の森公園、京浜島、昭和島、城南島、東海、 

ふるさとの浜辺公園 

 

世田谷区   

[対象エリア] 

羽根木、奥沢、岡本、下馬、鎌田、宮坂、玉川、玉川台、玉川田園調布、玉堤、駒沢、

駒沢公園、経堂、弦巻、豪徳寺、桜、桜丘、桜上水、桜新町、三軒茶屋、三宿、若林、

松原、上馬、上野毛、上用賀、新町、深沢、世田谷、瀬田、赤堤、船橋、太子堂、代沢、

代田、大原、池尻、中町、東玉川、等々力、梅丘、尾山台、北沢、野沢、野毛、用賀  

[対象外エリア]  

宇奈根、喜多見、砧、砧公園、給田、上祖師谷、上北沢、成城、千歳台、祖師谷、 

大蔵、南烏山、粕谷、八幡山、北烏山 

 

 

各サービスの概要 

 

（１）「東急百貨店フードダイレクト」および「東急百貨店リカーダイレクト」 

   「東横のれん街」、「東急フードショー」などを通じて長年にわたりご愛顧いただいている 

東急百貨店厳選の商品を、ご自宅にいながらにして気軽にお取り寄せいただけます。 

商品は「東急ベル」の専門スタッフ「ベルキャスト」がお届けします。 

 

（２）「家ナカお助けサービス」 

高い技術とホスピタリティを有した専門スタッフ（ベルキャスト）が家の中のさまざまな 

お困りごとをお手伝いするサービスです。 

 

（３）「シニア定期訪問サービス」 

東急セキュリティ株式会社の高齢者見守りサービス「シニアセキュリティ」ご利用の方を 

対象に、ベルキャストが毎週一回決まった日、決まった時間にご自宅を訪問し、シニアの  

お客さまに直接お会いするサービスです。 

ご要望によっては、買い物のご相談、軽作業、世間話などを行い、現代版御用聞きの 

役目を果たします。 

 

 

 



配送料無料キャンペーン 

 

現在、「東急ベル」では「１品から配送料無料でお届けするサービス」を実施しています。 

本サービスは、「ホーム・コンビニエンスサービス」の便利さをお客さまに知っていただくため、期間

限定で実施しています。惣菜１品からでも、何回でも、すべて配送料をいただかずに品物をお届け

します。 

 

対象期間 ：２０１３年１月３１日（木）１２：００から４月１日（月）１２：００までのご注文 

対象範囲 ：「東急百貨店フードダイレクト」、「東急百貨店リカーダイレクト」全商品 

 

※ 通常の配送料：３１５円（税込）  

※ ＴＯＰ＆カードでお支払いの場合は、３，１５０円以上で配送料無料、 

それ以外の場合、５，２５０円以上で配送料無料 

 

 

 

 

【参考】 

ホーム･コンビニエンスサービス「東急ベル」の概要 

 

ホーム･コンビニエンスサービス「東急ベル」は、お客さまがご自宅にいながらにして、あらゆる

商品やサービスを手に入れることができる「究極の小売業態」を目指す事業です。専門スタッフ

「ベルキャスト」がお客さまのご自宅へ商品やサービスを直接お届けし、「家ナカ」でのお買い物を

お手伝いします。 

 

ホーム・コンビニエンスサービス「東急ベル」ホームページ http://www.tokyu-bell.jp/ 

 

 

以 上 


