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東京急行電鉄株式会社 

 

当社は、「東急電鉄 住まいと暮らしのコンシェルジュ」の２号店となる目黒店を９月１７日に、 

３号店となるたまプラーザ テラス店を１０月７日にオープンします。 

本サービスは、住まいと暮らしに関するお悩みを抱えるお客さまのための相談窓口です。昨年

の９月に第１号店として武蔵小杉店をオープンして以来、約７千人のお客さまにご利用していただ

いています。駅という利便性の高い場所において、鍵の交換から家の建て替えまで、建築や不動

産の専門家であるコンシェルジュが、お客さまにとって最適なアドバイスをします。また、今回

出店する店舗は、既存店以上に大型の店舗であり、これまで以上に、さまざまなセミナーや、 

季節に応じたイベント・展示会を開催して、住まいのみにとどまらず、暮らし全般に関する情報

発信やサービスのご紹介を実施していきます。 

 

目黒店の特徴 

目黒店は、目黒駅直結の店舗で１０時～２１時まで営業（水曜日定休、日曜・祝日は１９時まで）

し、多忙なオフィスワーカーのために住まいに関する最新のトレンド情報や専門的な情報を提供

します。また、目黒通りを中心とした約４０店舗のインテリアショップやカフェの集合体である 

ＭＩＳＣ（目黒インテリアショップスコミュニティ）と提携し、インテリアコーディネートなどの

相談も承ります。 

 

たまプラーザ テラス店の特徴 

たまプラーザ テラス店は、当社が長年にわたり開発をしてきた多摩田園都市への初めての出

店です。同エリア内で高まる、建て替え・リフォームといったニーズに応えるサービスを提供す

ることで、東急線沿線の活性化と若年層の流入を促進します。当店は、たまプラーザ駅直結のた

まプラーザ テラス内にて、住まいに関するご相談はもちろんのこと、たまプラーザ テラスにて

お買い物中のお客さまの憩いの場所として、住まいや暮らしのご相談を目的としないお客さまも

気軽にお立ち寄りいただけます。また、キッズスペースもあり、小さなお子さま連れのお客さま

も安心してご利用いただけます。 

 今後も、東急線沿線の主要駅およびその周辺への出店を順次進めていく予定です。 

「東急電鉄 住まいと暮らしのコンシェルジュ」の詳細は別紙の通りです。 

以 上 

 

「東急電鉄 住まいと暮らしのコンシェルジュ」 

目黒店が９月１７日に 

たまプラーザ テラス店が１０月７日にオープンします 



【別紙】 

「東急電鉄 住まいと暮らしのコンシェルジュ」詳細 

 

■ サービスコンセプト 

「住まいと暮らしに関する相談サービスを通じて、東急沿線に住んでいる、もしく

は住もうとされているお客さまのより上質な暮らし方の実現をサポートします」 

 

■ 主な機能 

・ 会社帰りや買い物ついでにお気軽にご利用頂けるように、利便性の高い駅構内の

店舗で、自由に情報を検索することが出来ます。 

・ 住まいや暮らしに関するさまざまな情報発信を、大型ビジョンを用いたコンテン

ツの配信やセミナー等の開催によって行います。 

・ 「住み替えるべきか、リフォームするべきか、どちらが良いのか分からない」、

「家を建てたいが、何から始めればいいのか分からない」など、誰に相談すれば

良いのか分からないお悩みを抱えるお客さまに、建築や不動産の専門家であるコ

ンシェルジュが無料にて、お客さまに最適なアドバイスをします。 

・ 東急グループに限らず、５０社以上の建築会社やリフォーム会社、不動産会社など

と提携し、それぞれのお客さまのご要望に応じて最適な会社を無料で紹介します。 

 

■ 事業スキーム 

 



■ 店舗情報 

 

「東急電鉄 住まいと暮らしのコンシェルジュ」目黒店 

所 在  地： 品川区上大崎３－１－１ 

ＪＲ東急目黒ビル地下２階 

営 業 時 間： 平日・土曜日：１０：００～２１：００（水曜日定休日） 

  日曜日・祝日：１０：００～１９：００ 

  ※年末年始、夏季一部日程を除く 

 

（店舗イメージ） 

 

「東急電鉄 住まいと暮らしのコンシェルジュ」たまプラーザ テラス店 

所  在  地： 横浜市青葉区美しが丘１－１－２ 

たまプラーザ テラス ゲートプラザ内２階 

営 業 時 間： １０：００～２１：００ 

※元旦、２月・８月の第３木曜日を除く 

 

■ ホームページ 

ｈｔｔｐ://ｗｗｗ.ｔｏｋｙｕ-ｓｕｍａｉｔｏｋｕｒａｓｈｉ.ｃｏｍ/ 

 



（１）ハウスメーカー・リフォーム会社

アキュラホーム 大和ハウス工業
伊佐ホームズ タマホーム
キクシマ 東急建設
三栄ハウス 東急ホームズ
三洋ホームズ 東京ガスリモデリング
ＪＭ 東電ホームサービス
新昭和 トヨタホーム東京
スウェーデンハウス ハウゼ
成建 ミサワホームイング
積水ハウス 三井ホーム
住友不動産 三井ホームリモデリング
住友不動産リフォーム 三菱地所ホーム
セルコホーム レスコハウス
大成建設ハウジング

他

オリックス不動産 東急リロケーション
コスモスイニシア 東京建物
大京 三井不動産販売
東急リバブル 三井不動産レジデンシャル

他

イッツ・コミュニケーションズ 東急保険コンサルティング
ＩＮＡＸエンジニアリング ネクスト
ウインローダー はせがわ
オリックス自動車 みんかい
カーシェアリング・ジャパン
キッズベースキャンプ
東急グリーンシステム リクルート
東急セキュリティ リビング・デザインセンター

他

以　上

目黒インテリアショップス
コミュニティ（ＭＩＳＣ）

※今後、順次拡大予定

（３）暮らし関連会社

■提携企業　※五十音順

（２）不動産会社


